Formular pro uplatnéni reklamace

www.spokojenezvire.cz

(Tento formular vyplite a odeslete jej zpét pouze v pfipadé, Ze chcete reklamovat zboZi v
zakonné dobé. Formular je tfeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovany na email
obchod@spokojenezvire.cz , pfipadné jej vliozit do zasilky s vracenym zbozim.)

Adresat (prodavajici):

Internetovy obchod: Spokojené zvife

Spolecnost: Spokojené zvife s.r.o.

Se sidlem: Jino¢anska 399/2, Rudna, 25219
IC/DIC: ICO: 19973535 / DIC: CZ19973535
E-mailova adresa: obchod@spokojenezvire.cz
Telefonni Cislo: +420 608 533 433

Spotiebitel (kupujici):

Dobry den,

dne ......oiiiienn. jsem ve Vasem obchodé Spokojenezvire.cz vytvofil/a objednavku
Gislo ............ , pod Cislem faktury ...

Mnou zakoupeny produkt vSak vykazuje tytovady:........ccooiiiiiii

Zaroven Vas zadame o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim,
kdy jsem pravo uplatnil, co je obsahem reklamace spolu s mym narokem na
opravu/vymeénu, a nasledné potvrzeni data a zpusobu vyfizeni reklamace, v€etné potvrzeni
o provedeni opravy a dobé jejiho trvani (v pfipadé, Ze se jedna o opravu, nikoliv vyménu).


http://www.spokojenezvire.cz/
mailto:obchod@spokojenezvire.cz

Datum objednani .......................... /datum obdrzeni ...............................
Cislo objednavky:
3. Penézni prostiedky za objednani, pripadné i za doruceni, byly zaslany zpiisobem
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(*) Nehodici se $krtnéte nebo tdaje doplrite.

(podpis)

Jméno a pfijmeni spotiebitele

Seznam priloh:

1. Faktura za objednané zbozi €.

Obecna pouceni k uplatnéni reklamace

Zakoupeni véci jste jakoZto spotfebitel povinen prokazat pfedloZzenim kupniho dokladu, pfipadné
jinym, dostatecné  vérohodnym zptsobem.





